Regulamin
rozliczania kosztéw energii cieplnej w Spéldzielni Mieszkaniowej ,,Biskupin”

z dnia 26 stycznia 2023 roku

§1

Postanowienia niniejszego regulaminu majg zastosowanie w odniesieniu do wszystkich lokali
mieszkalnych i uzytkowych bedgcych w zasobach Spétdzielni .

§2

Podstawv prawne

- Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 roku Prawo energetyczne (Dz. U. Nr 54 poz. 348 z pézniejszymi
Zzmianami),

- Ustawa z dnia 7 lipca 1994 roku Prawo budowlane (tekst jednolity Dz. U. Nr 106 poz. 1126 z
pdzniejszymi zmianami).

- Ustawa z dnia 15 grudnia 2000 roku o spétdzielniach mieszkaniowych (Dz. U. Nr 4 poz. 27 z
pézniejszymi zmianami).

- Rozporzadzenie Ministra Klimatu i Srodowiska w sprawie warunkéw ustalania mozliwosci i
oplacalnosci zastosowania cieptomierzy, podzielnikow kosztéw ogrzewania oraz wodomierzy do
pomiaru cieptej wody uzytkowej, warunkéw wyboru metody rozliczania kosztéw zakupu ciepla
oraz zakresu informacji zawartych w indywidualnych rozliczeniach z 07.12.2021 roku (Dz.U. z
2021 poz. 2273)

- Statut SM ,,Biskupin” we Wroctawiu.

§3

Definicje i okreslenia

Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja:
1. Wytworca ciepla — Przedsigbiorstwo Energetyczne Zespol Elektrocieptowni Wroctawskich

Kogeneracja Spétka Akcyjna we Wroctawiu, dostarczajgcy ciepto do miejskiej sieci cieplowniczej
we Wroctawiu.

2. Sprzedawca — Przedsigbiorstwo Energetyczne Fortum Power and Heat Polska Spoika
Z 0.0., lub inny podmiot dostarczajgcy cieplo na podstawic umowy z SM ,,Biskupin”.

3. Odbiorca — SM ,Biskupin”, ktéra na podstawie umowy ze sprzedawca odbiera cieplo
dostarczone do wezta cieplnego.

4. Uzythkownik oznacza:

a/ wlasciciela (wspétwlasciciela) lokalu stanowiacego przedmiot odrebnego prawa wlasnosci, bez
wzgledu na to czy jest, lub nie jest, cztonkiem Spétdzielni,

b/ czlonka Spoéldzielni posiadacza (wspoOtposiadacza) spoldzielczego lokatorskiego lub
wlasnoéciowego prawa do lokalu



¢/ najemce, tj. osob¢ posiadajaca tytut do lokalu mieszkalnego, wynikajacy z zawartej ze
Spotdzielnig umowy,

d/ osobe zajmujaca lokal bez tytutu prawnego.

5. Okres rozliczeniowy — okres 12 miesi¢cy, w ktorym dostarczona jest energia cieplna w celu
ogrzewania pomieszczen lub podgrzewu wody. Okresy rozliczeniowe okreslone sg w zalgczniku
nr 1 do regulaminu.

6. Jednostka rozliczeniowa —budynek lub zespét budynkdw zasilany w cieplo przez wezel/wezly
cieplne,

7. Sezon grzewczy - okres miedzy wrzesniem a majem roku nastepnego, w ktérym warunki
atmosferyczne powoduja koniecznos¢ dostarczania energii cieplnej w celu ogrzewania
budynkéw,

8. Urzqdzenie pomiarowe — podzielnik kosztow ciepta lub cieplomierz,

9. Lokal opomiarowany — lokal wyposazony w urzadzenia pomiarowe,

10.Automatyka pogodowa — urzadzenie wezla cieplnego, ktére wigczy ogrzewanie, gdy
temperatura na zewngtrz spadnie ponizej okreslonej wartosci , a wylgczy ogrzewanie, gdy
temperatura na zewnatrz bgdzie wyzsza od zatoZone;j,

11.Firma rozliczajgca — podmiot, ktéry na podstawie umowy ze Spodidzielnia dokonuje
rozliczenia kosztéw energii cieplnej.

12.Podzielnik kosztow c.o. — urzadzenie wskaznikowe stuzace do okreslenia udzialu
poszczegblnych grzejnikow w catkowitej ilosei ciepta zuzytego przez c.o. w danym budynku.
13.0plata stata za zaméwionq moc — pobierana w kazdym miesigcu, stanowi iloczyn zaméwione;j
mocy cieplnej oraz stawki oplaty za zaméwiona moc cieplng dla danej grupy taryfowe;.
14.0plata  stala za uslugi przesylowe — pobierana w kazdym miesiacu,
stanowi iloczyn zamoéwionej mocy cieplnej oraz stawki oplaty statej za ustugi przesylowe
dla danej grupy taryfowe;j.

15.0plata za nosnik ciepla - pobierana za kazdy miesigc,
w ktorym nastgpil poboér nosnika ciepla, stanowi iloczyn ilosci nosnika ciepta dostarczonego do
napetniania  lub  uzupelniania  ubytkéw  wody w  instalacjach  odbiorczych,
ustalonej na podstawie wskazan wodomierza zainstalowanego w miejscu okreslonym
w umowie sprzedazy ciepta i ceny nosnika.

16.0Oplata za cieplo — pobierana za kazdy miesigc, w ktorym nastgpil pobér ciepla,
stanowi iloczyn ilosci dostarczonego ciepta, ustalonej na podstawie odczytéw wskazan ukltadu
pomiarowo-rozliczeniowego oraz ceny ciepla.

17.0Oplata  zmienna za ustugi przesplowe — pobierana za kazdy miesiac,
w  ktorym nastgpil pobdér ciepla, stanowi iloczyn ilosci dostarczonego ciepla,
ustalonej na  podstawie odczytow  wskazan ukladu  pomiarowo-rozliczeniowego
oraz stawki oplaty zmiennej za ushugi przesylowe dla danej grupy taryfowe;.

18. Wspotczynnik Ry, — wspolczynnik lokalowy, zmniejszajacy ilo$é odczytanych jednostek
w lokalach o zwigkszonym zapotrzebowaniu ciepta, spowodowanym niekorzystnym
usytuowaniem ich w bryle budynku.

19.Wspdtczynnik  Us -  wspolczynnik  grzejnikowy,  charakteryzujacy — grzejnik
w zaleznosci od mocy cieplnej, wielkosci i rodzaju grzejnika.

§4



Postanowienia ogdlne

1. Rozliczenia kosztow centralnego ogrzewania prowadzone s3 Ww oparciu o:
a) powierzchni¢ grzewcza lokalu w lokalach nieopomiarowanych,
lub
b) powierzchnie grzewczg lokalu oraz odczyty urzgdzen pomiarowych lub wskaznikowych w
lokalach opomiarowanych.

2. Koszty ogrzewania pomieszczen wspdlnego uzytku, w tym klatek schodowych, korytarzy,
pralni i suszarni wlgczone sg do kosztoéw catej jednostki rozliczeniowej. Koszty te przenosi sie na
wszystkie lokale proporcjonalnie do ich powierzchni grzewczej.

3. Rozliczenie kosztow energii cieplnej odbywa si¢ odrgbnie dla kazdej jednostki rozliczeniowe;.
Zalacznik nr 1 do niniejszego regulaminu zawiera wykaz jednostek rozliczeniowych.

4. Rozliczanie kosztow energii cieplnej przeznaczonej na centralne ogrzewanie odbywa sie za
okres 12 kolejnych miesiecy.

5. Za powierzchni¢ grzewcza uwaza si¢ powierzchnie uzytkowg lokali obliczong zgodnie z normg
PN-70/B-02365 , a w przypadku budynkéw projektowanych po dniu 29 kwietnia 2012 roku normy
PN - 10S 9836:1997/.

6. Rozliczenie centralnego ogrzewania lokalu uzytkowego nieopomiarowanego powinno
uwzglednia¢ jego kubature.

7. W systemie opomiarowanym minimalna ilo$¢ energii cieplnej obcigzajgca dany lokal nie moze
by¢ mniejsza niz ilo$¢ ciepta niezb¢dnego do utrzymania temperatury 16°C .

8. Koszty energii cieplnej rozlicza si¢ odrgbnie dla kazdej jednostki rozliczeniowej w rozbiciu na
koszty centralnego ogrzewania (c.0.) i koszty podgrzania cieptej wody uzytkowej (c.w.u.).

9. Rozliczenie indywidualne kosztéw centralnego ogrzewania odbywa sie w systemie
odpowiednim do zainstalowanych urzadzen pomiarowych (cieptomierze) i wskaznikowych
(podzielniki) przez zewnetrzng firme rozliczajgca, natomiast koszty podgrzania c.w.u. rozliczane
sa we wlasnym zakresie przez Spoétdzielnie.

10. W przypadku awarii podzielnika, bez winy uzytkownika lokalu, odczyt ustala si¢ na podstawie
Sredniej ilosci jednostek zarejestrowanych na podzielnikach znajdujgcych sie w danym budynku
tym samym okresie rozliczeniowym.



§5

Ogélne zasady rozliczania kosztoéw energii cieplnej na cele centralnego ogrzewania i
podgrzania wody uzvtkowej

1. Rozliczenie kosztéw energii cieplnej polega na poréwnaniu kosztow poniesionych w okresie
rozliczeniowym do wysokosci wniesionych zaliczek na ten cel przez indywidualnych odbiorcéw.

2. Koszty energii cieplnej okresla si¢ osobno dla kazdej jednostki rozliczeniowej na podstawie
faktur wystawionych przez sprzedawce.

3. Dla lokali wyposazonych w indywidualne podzielniki kosztow c.o. lub cieptomierzy, koszty
sporzadzenia rozliczenia c.o. (odczyty i rozliczenia) wykazywane sg jako osobna pozycja w
indywidualnymi rozliczeniu lokalu .

4. Na pokrycie kosztéw energii cieplnej pobierane sa od uzytkownikoéw zaliczki na poczet optat
za centralne ogrzewanie oraz podgrzewu wody.

5. Wysoko$¢ zaliczek za centralne ogrzewanie ustala Zarzad Spétdzielni z uwzglednieniem zapisu
§ 6 ust.4.

6. Koszt podgrzania 1 m*> wody ustala Zarzad . Do czasu zamontowania licznikéw cieptej wody
we wszystkich wezlach cieplnych usytuowanych w budynkach SM ,,Biskupin” koszt podgrzania
1 m? jest jednolity dla wszystkich jej zasobow.

§6

Rozliczenia centralnego ogrzewania w_oparciu o powierzchnie grzewcza oraz zasadv
ustalania oplat zaliczkowych

1. Rozliczenia kosztéw centralnego ogrzewania w oparciu o powierzchni¢ grzewcza lokali w
metrach kwadratowych dokonuje Spoétdzielnia na podstawie kosztéw dostarczenia energii cieplnej
na ogrzewanie danej jednostki rozliczeniowej lub na podstawie kosztéw wytworzenia ciepta we
wiasnych kotlowniach.

2. Rozliczenie kosztéw centralnego ogrzewania dla danej jednostki rozliczeniowej nastepuje
poprzez podzielenie sumy kosztow, o ktorych mowa w ust. 1 przez laczng powierzchnie grzewcza
lokali w danej jednostce. Otrzymany w ten sposob koszt jednostkowy mnozy sie przez
powierzchnie grzewczg poszczegdlnych lokali.

3. Kazdy uzytkownik lokalu zobowigzany jest wnosi¢ zaliczki na poczet rozliczenia kosztow
centralnego ogrzewania

4. Podstawa ustalenia zaliczki za centralne ogrzewania jest jej aktualna wysoko$é, ktéra moze byé
skorygowana wynikami rozliczenia energii cieplnej , biezagcym zapotrzebowaniem na cieplo oraz
zmiang cen wynikajagcym z taryf energii cieplnej zatwierdzonymi przez Urzad Regulacji
Energetyki.



§7

Rozliczenie centralnego ogrzewania w oparciu o urzadzenia pomiarowe i wskaznikowe oraz

zasady ustalania oplat zaliczkowvch

1. Rozliczenie winno uwzgledniaé usytuowanie lokalu w budynku -wspotczynniki wyréwnawcze.

2. Zaliczki na pokrycie kosztow centralnego ogrzewania ustala sic w oparciu o wysokosé
poniesionych kosztow za energic cieplng przeznaczong na centralne ogrzewanie
w poprzednim okresie rozliczeniowym z uwzglednieniem biezacego zapotrzebowania na cieplo
oraz zmian cen wynikajacym z taryf energii cieplnej zatwierdzonymi przez Urzad Regulacji
Energetyki.

3.Rozliczenie indywidualne kosztéw centralnego ogrzewania winno obejmowag:

a) Obliczenie kosztow c.o. dla budynku.

Koszty c.0. w danym budynku oblicza si¢ w okresie rozliczeniowym odejmujgc od kosztow
energii cieplnej (wg faktur) koszty podgrzewu wody uzytkowej i dodajac koszty z poprzedniego
okresu rozliczeniowego pozostale do rozliczenia w wyniku uznania reklamacji rozliczenia
kosztow c.o. .

b) Podziat kosztéw c.o. dla budynku.

Koszty ogrzewania w danej jednostce rozliczeniowej dzieli si¢ na koszty stale i zmienne w
proporcji 50: 50.

¢) Podzial kosztéw zmiennvch dla budynku.

Koszt zmienny na poszczegdlne lokale wchodzace w sklad jednostki rozliczeniowej dzielony jest
wedlug odczytow urzadzen pomiarowych oraz srednich temperatur w lokalu.

d) Obliczenie indywidualnych kosztow stalych.

Koszt staly rozliczany jest wedtug kryterium powierzchniowego, z tym ze powierzchni¢
grzewczg do rozliczenia mieszkan dwupoziomowych przyjmuje si¢ jako sume powierzchni
poziomu dolnego oraz 50% powierzchni poziomu goérnego.

e) Obliczenie jednostek dla lokalu

Jednostki rozliczeniowe oblicza si¢ mnozac jednostki odczytane z podzielnikéw przez
odpowiednie wspolczynniki wyréwnawcze: grzejnikowy Uf (3.19) oraz lokalowy Rm (3.18).
Suma ilosci jednostek rozliczeniowych w lokalu jest podstawg wyliczenia kosztdéw
podzielnikowych .

f) Obliczenie jednostek rozliczeniowych budynku

Suma jednostek zredukowanych poszczegdlnych lokali potozonych w budynku.

g) Obliczenie kosztu jednostki rozliczeniowej w budynku

Koszt jednostki rozliczeniowe] oblicza si¢ dzielac koszty podzielnikowe budynku przez sume
jednostek rozliczeniowych w budynku.

e)_ Obliczenie indvwidualnych kosztow podzielnikowych.

Indywidualne koszty podzielnikowe oblicza si¢ mnozac koszt jednostki rozliczeniowej przez ilosé
jednostek rozliczeniowych ustalonych dla danego lokalu .

4. Jezeli odczyty podzielnikdw kosztow c.o. drogg radiowa nie bedg mozliwe z przyczyn
technicznych, firma rozliczajaca, po udostgpnieniu lokalu przez uzytkownika w
wyznaczonym terminie dokona odczytu uzupehliajacego. O terminie dodatkowego odczytu
powiadamia firma rozliczajaca na 7 dni przed planowanym odczytem.



5. W przypadku nieudostepnienia lokalu w celu dokonania odczytu kontrolnego podzielnikéw
kosztow ogrzewania lub ingerencji w te urzadzenia wskaznikowe w celu zafalszowania ich
wskazan, koszt ogrzewania lokalu ustalony zostanie jako odszkodowanie zgodnie z art. 45a ust.
11 prawa energetycznego .

Indywidualne koszty c.o. (odszkodowanie) ustala si¢ odpowiednio na podstawie Sredniego
zuzycia przypadajacego na m? z trzech lokali o najwickszym zuzyciu w danym budynku, w tym
samym okresie rozliczeniowym.

6. W przypadku zniszczenia podzielnika indywidualny odbiorca ponosi koszty zakupu nowego
podzielnika, zamontowania oraz inne koszty z tym zwigzane.

7. W przypadku nieudostepnienia lokalu w celu montazu lub wymiany podzielnikéw , lokal bedzie
potraktowany jako nieopomiarowany, a koszt ogrzewania lokalu zostanie ustalony w wyniku
zamiennego rozliczenia zgodnie =z art. 45a ust. 12 prawa energetycznego.
Indywidualne koszty c.o. (odszkodowanie) ustala si¢ odpowiednio na podstawie sredniego
zuzycia przypadajacego na m? z trzech lokali o najwiekszym zuzyciu w danym budynku, w tym
samym okresie rozliczeniowym.

8.W stosunku do uzytkownika, ktéry ma usuniety grzejnik w danym pomieszczeniu, przyktadowo
kuchni, indywidualne koszty c.o. ustala sie¢ na podstawie sredniego odczytu z trzech podobnych
lokali o najwiekszych odczytach zarejestrowanych przez podzielniki w danym budynku, w tym
samym okresie rozliczeniowym.

9. Skreslony.

9. Maksymalny koszt zmienny zakupu ciepta zalezny od jego zuzycia w lokalach w przeliczeniu
na 1 m? powierzchni lokali w budynku wielolokalowym wylicza si¢ jako warto$¢ zuzycia ciepta
na dany lokal wynikajgcg z technicznej mozliwosci dostawy ciepta do lokalu. Okresla si¢ ja jako
maksymalny wskaznik jednostek rozliczeniowych na 1 m? powierzchni lokalu w budynku.

10.Minimalny koszt zmienny zakupu ciepta zalezny od jego zuzycia w lokalach w przeliczeniu
na 1 m? powierzchni lokali uzytkowanych w budynku wielolokalowym okresla si¢ jako wartos¢
zuzycia ciepta do ogrzania lokalu konieczng do utrzymania w nim temperatur nie nizszych niz
temperatury obliczeniowe ogrzewanych pomieszczen okreslone w przepisach. Zapewnia si¢ ja
przez prawidtowy udzial kosztéw zmiennych zakupu ciepla rozliczanych proporcjonalnie do
powierzchni lokali.

11. Zasady postepowania zawarte w ust¢pach 5-7 odnosza sie takze do lokali wyposazonych w
cieptomierze

§8

Szczegolowe zasadyv ustalania rozliczania kosztéw podgrzania wody uzvtkowej

1. Do ustalenia kosztu podgrzania 1 m? zimnej wody bierze si¢ pod uwage koszty ciepta w
miesigcach z wylaczong funkcjg c.0. z uwzglednieniem kosztéw statych zwigzanych z
podgrzewem wody podzielone przez ilo§é zuzytej c.w.u. na podstawie wskazan wodomierzy z
instalacji c.w.u.



2. Koszt podgrzania c.w.u. indywidualnych odbiorcow oblicza si¢ mnozac zuzycie wedhug
indywidualnych wodomierzy mieszkaniowych przez koszt jednostkowy podgrzania 1 m> wody.
Niniejszy zapis obowigzuje do czasu zamontowania licznikéw cieplej wody we wszystkich
wezlach cieplnych usytuowanych w budynkach SM ,,Biskupin”.

Do tego czasu koszt podgrzania 1 m? jest jednolity dla wszystkich zasobow Spoldzielni.

3. Rozliczanie kosztéw podgrzania wody dokonuje si¢ dwa razy w roku w oparciu o zdalne
odczyty wodomierzy indywidualnych z modulem radiowym z uwzglgdnieniem ryczattowego
zuzycia c.w.u. w lokalach nieopomiarowanych. Rozliczenie c.w.u. dokonuje si¢ na koniec
miesigca czerwca i grudnia.

4, W przypadku zmiany taryfy dla ciepta i wody miedzy pétrocznymi odczytami dokonuje sig
dodatkowy odczyt na koniec miesigca poprzedzajacego miesige z nowymi taryfami.

§9

Rozliczania kosztéw energii ciepInej dla lokali po zmianie uzytkownika

1. Zasady rozliczenia kosztéw ogrzewania przy zmianie uzytkownika lokalu:

a) w przypadku gdy jednostka rozliczeniowa wyposazona jest w urzadzenia pomiarowe koszty
stale dzieli sie¢ proporcjonalnie do okresu zamieszkania a koszty zmienne ustala si¢ zgodnie z
odczytem urzadzenia pomiarowego na dzief zmiany uzytkownika; a razie braku odezytow
koszty zmienne takze rozlicza si¢ proporcjonalnie do okresu zamieszkania,

b) jezeli jednostka rozliczeniowa nie jest opomiarowana — koszty ciepta rozliczane sg wedlug
kryterium powierzchniowego proporcjonalnie do okresu zamieszkania.

2. Jezeli zmiana uzytkownika lokalu jest nastepstwem zbycia spoldzielczego wlasnosciowego
prawa lub odrgbnej wiasnosci strony transakcji samodzielnie dokonujg odczytow urzgdzen

pomiarowych i dostarczaja je do Spotdzielni. Nabywca i kupujacy uzgadniajg takze migdzy soba
podzial kosztow z tytutu rozliczenia po zakonczeniu okresu rozliczeniowego.

§ 10

Obowiazki firmy rozliczajacej

1.0bowigzki firmy rozliczajace;j:

a) dostarczanie i montowanie urzadzen pomiarowych.,

b) dokonywanie corocznych odczytow,

c) dokonywanie odczytéw kontrolnych i miedzyokresowych wedtug wskazan Spoétdzielni lub na
podstawie pisemnych zgtoszen lokatorow,

d) przeprowadzanie inwentaryzacji w mieszkaniach w celu uzyskania danych niezbednych do
dokonania rozliczen,



e) dostarczanie Spoldzielni zestawien zbiorczych dla poszczegdlnych jednostek rozliczeniowych
w terminach zgodnych z umowa,

f) sporzadzanie rozliczenia kosztow zuzycia ciepta dla poszczegolnych uzytkownikow i
dostarczanie ich do Spétdzielni ,

g) rozpatrywanie reklamacji zgltoszonych przez uzytkownikéw za posrednictwem Spoétdzielni,

2. Przedstawiciel firmy rozliczajacej jest zobowigzany na zyczenie uzytkownika przedstawié
upowaznienic wystawione przez firme¢ dokonujaca rozliczef, uprawniajagce go do
przeprowadzania czynno$ci wskazanych w ustgpie 1 w punktach a-d.

§ 11

1. Odczyty podzielnikéw bez modulu radiowego wykonywane sa w terminach:
- podstawowym (bezplatnym)- dwukrotnie w terminie 30 dni od zakonficzenia okresu
rozliczeniowego,

- dodatkowym (ptatnym)- uzgodnionym przez firme rozliczeniows z uzytkownikiem .

2. Odczyty podzielnikoéw z modutem radiowym wykonywane sa droga radiowa do 14 dni od
zakonczenia okresu rozliczeniowego. W przypadku braku mozliwosci dokonania odczytu drogg
radiowa termin dokonania odczytu naocznego w lokalu zostanie ustalony z uzytkownikiem.

3. O terminie odczytow urzadzen pomiarowych — uzytkownicy powiadamiani beda:
informacja na tablicy ogloszen w budynku i na stronie internetowej Spoétdzielni,
imiennym zawiadomieniem dla odczytu w terminie dodatkowym.

4. W przypadku podzielnikow bez modutu radiowego na wniosek uzytkownika, ktéremu zaden z
dwoch podstawowych terminéw podanych w harmonogramie nie odpowiada, dopuszcza sig
dodatkowy platny trzeci termin odczytu. Termin ten jest ustalany indywidualnie z uzytkownikiem,

ktéry pokrywa koszty jego wykonania.

5. Na wniosek uzytkownika mozliwe jest przeprowadzenie dodatkowego odczytu standw urzadzen
pomiarowych w trakcie okresu rozliczeniowego. Koszt tej ustugi pokrywa wnioskujacy.

6.Na wniosek uzytkownika mozliwe jest przeprowadzenie kontroli poprawnosci dzialania
urzadzen pomiarowych . W sytuacji stwierdzenia prawidlowego jego dziatania lub stwierdzenia
btednego dokonania odczytu, ktory nie zostal sporzadzony przez pracownika firmy rozliczajgcej
a byt sporzadzony przy udziale uzytkownika, ustuga traktowana jest jako

odczyt w dodatkowym terminie.

7. Koszty ustug dodatkowych wykonywanych przez firme rozliczajaca sa wykazywane w

indywidualnych rozliczeniach centralnego ogrzewania, ktére pokrywa uzytkownik w jednym
saldzie z rozliczeniem centralnego ogrzewania.

§ 12



Obowiazki uzytkownika

1. Do obowigzkow uzytkownika nalezy:

a) informowanie niezwloczne Spétdzielni o zauwazonych nieprawidlowosciach w dziataniu
urzagdzen pomiarowych oraz naruszeniu lub uszkodzeniu plomb,

b) umozliwienie firmie rozliczajgcej lub Spétdzielni okresowej kontroli urzadzen pomiarowych,
¢) umozliwienie odczytania wskazan urzgdzen pomiarowych,

d) umozliwienie tatwego dostepu do urzadzen pomiarowych oraz zaworéw: sprawdzanie
wielkosci odczytow i potwierdzanie protokotu odezytu poprzez ztozenie podpisu przez
petnoletniego domownika,

¢) ponoszenie kosztéw eksploatacji urzadzen pomiarowych ,

f) ponoszenie oplaty z tytulu wykonania ushugi obnizenia poziomu wody w pionie centralnego
ogrzewania oraz innych ustug dokonanych na zlecenie lokatora,

g) niezwloczne informowanie Spotdzielni o zauwazonych usterkach instalacji centralnego
ogrzewania i cieptej wody.

2. Niedopuszczalna jest jakakolwiek ingerencja uzytkownika w instalacj¢ centralnego
ogrzewania i cieptej wody uzytkowe;j., a w szczegdlnosei :

a) montaz dodatkowych grzejnikow lub doktadanie elementéw grzejnych do istniejacych
grzejnikow,

b) wymiana istniejgcych grzejnikéw bez zgody Spétdzielni,

¢) demontaz grzejnikow,

d) demontaz lub manipulacja przy urzadzeniach pomiarowych,

e) zrywanie lub naruszanie plomb przy podzielnikach kosztéw ogrzewania i cieplomierzach,
f) samowolne spuszczanie wody z instalacji centralnego ogrzewania,

3. Uzytkownik zostanie obcigzony kosztami :

a) usunigcia przez Spéldzielnig skutkéw samowolnej ingerencji w instalacje,

b) naprawy lub wymiany urzagdzen zainstalowanych na instalacji .,

¢) samowolnego spuszczenia wody z instalacji centralnego ogrzewania na podstawie faktur
wystawionych przez sprzedawce,

d) wymiany urzadzen pomiarowych uszkodzonych z winy lokatora lub posiadajacych zerwane
albo naruszone plomby,

e) naprawienia innych szk6éd zwigzanych z instalacja cieplownicza.

§13

Rozliczenie wyniku

1.Réznica miedzy kosztem ogrzewania a wplaconymi zaliczkami podlega rozliczeniu po
zakonczeniu okresu rozliczeniowego.

2.Nadptata jest zaliczana na poczet kolejnych optat eksploatacyjnych. Na zadanie uzytkownika
nadplata zostanie mu zwrdcona pod warunkiem, ze nie zalega z optatami. Jezeli ma dlug nadplate
zaliczy na poczet zadluzenia wobec Spdtdzielni

3. Niedoplate wyniklg z rozliczenia kosztéw centralnego ogrzewania, uzytkownik zobowigzany
jest uisci¢ w najblizszym terminie, jednak nie péZniej niz do 60 dni od daty informacji o



10

rozliczeniu. W uzasadnionych wypadkach moze on wystapi¢ do Spoéidzielni o umozliwienie
splacenia powstalej niedoplaty w ratach.

§ 14

Wynik rozliczenia uzytkownicy otrzymuja w terminie do 2 miesigcy od daty zakonczenia okresu
rozliczeniowego w przypadku jednostek rozliczanych wedtug powierzchni grzewczej i w terminie
do 3 miesiecy w przypadku jednostek rozliczanych na podstawie odczytéw urzadzef
pomiarowych.

§15

Reklamacie i opusty

W terminie do 30 dni od daty otrzymania rozliczenia, uzytkownik ma prawo zglosi¢ reklamacje.
Reklamacja winna by¢ rozpatrzona przez Spétdzielni¢ w ciggu 60 dni od daty jej wplywu.

§ 16

Postanowienia koncowe

1.Decyzje o rozpoczeciu, zakonczeniu, przerwaniu i wznowieniu ogrzewania podejmuje Zarzad
Spétdzielni na podstawie aktualnej sytuacji pogodowej i jej prognozy.

2.Zarzad Spoldzielni podejmie decyzje o montazu podzielnikéw umozliwiajacych indywidualne
rozliczenie oplat za ogrzewanie pod warunkiem, ze:

a) wiekszo$¢ uzytkownikow danej jednostki rozliczeniowej wyrazi zgodg na montaz podzielnikow
i ponoszenie kosztéw zwigzanych z ich obstuga (50 % + 1)

b)wszystkie lokale w danej jednostce rozliczeniowej sa wyposazone w zawory i glowice
termoregulujace oraz wodomierze.

4.Zarzad podejmuje decyzje o zwigkszeniu temperatury nastawienia automatyki pogodowej w
wezle cieplnym powyzej normy ustalonej w umowie ze sprzedawca energii cieplnej na wniosek
wiekszosci uzytkownikow danej grupy rozliczeniowe;j.

5.Niniejszy regulamin ma odpowiednie zastosowanie dla zasobéw ogrzewanych z kotlowni
osiedlowe;j.

6. Czescig sktadowa regulaminu jest zalacznik nr 1.

§17
Postanowienia koncowe

1. Z chwilg wejicia w zycie zapis6w niniejszego regulaminu traci moc regulamin rozliczef
kosztow energii cieplnej w SM ,,Biskupin” z dnia 31pazdziernika 2019 roku.

2. Regulamin obowiazuje dla okresu rozliczeniowego:
a) rozpoczynajgcego sie od 1 stycznia kazdego roku - od 1 stycznia 2023 roku,



b) rozpoczynajacego sie od 1 pazdziernika kazdego roku — od 1 pazdziernika 2022 roku,

Sekretarz Przewodniczacy
Rady Nadzorczej Rady Nadzorczej
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